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1. GARANTIE (NL)

Geachte klant,

Al onze producten ondergaan steeds een strenge kwaliteitscontrole,  
alvorens ze aan u worden aangeboden. Mocht u desondanks toch nog  
problemen hebben met uw toestel, dan betreuren wij dit ten zeerste.  

In dat geval verzoeken wij u contact op te nemen met onze klantendienst.  
Onze medewerksters zullen u met plezier verder helpen! 

  www.primo-elektro.be    

Maandag – Donderdag : 8.30u – 12.00u en van 13.00u – 17.00u 
Vrijdag : 8.30u – 12.00u en van 13.00u – 16.30u

Dit apparaat heeft een garantietermijn van 2 jaar vanaf de datum van aankoop. 
Gedurende de garantieperiode zal de distributeur volledige verantwoording 
op zich nemen voor gebreken, welke aanwijsbaar berusten op materiaal- of 
constructiefouten. Wanneer dergelijke gebreken voorkomen, zal het apparaat, 
indien nodig vervangen of gerepareerd worden. De garantieperiode van 2 jaar zal 
op dit moment niet terug beginnen, maar loopt verder tot 2 jaar na de aankoop 
van het toestel. De garantie wordt verleend op basis van het kassaticket. 
De garantie op accessoires en onderdelen welke onderhevig zijn aan slijtage, 
bedraagt 6 maanden.

De garantie en verantwoordelijkheid/aansprakelijkheid van de leverancier en 
fabrikant vervallen automatisch in de volgende gevallen :
• Bij het niet naleven van de instructies in deze handleiding.
• Bij verkeerde aansluiting, vb. te hoge elektrische spanning.
• Bij verkeerd, hardhandig of abnormaal gebruik.
• Bij onvoldoende of verkeerd onderhoud.
• Bij herstelling of wijziging  van het toestel door de consument of niet 

gemachtigde derden.
• Bij gebruik van onderdelen of accessoires welke niet worden aanbevolen of 

geleverd door de leverancier / fabrikant.   
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2. VEILIGHEIDSVOORSCHRIFTEN

Om de veiligheid te garanderen moet u deze hand-
leiding grondig doornemen. Dit toestel is gemaakt 
voor huishoudelijk gebruik en mag alleen gebruikt 
worden volgens de hieronder beschreven instruc-
ties.
• Dit toestel mag gebruikt worden door kinderen 

vanaf 8 jaar en door personen met een fysieke, 
sensoriele of mentale beperking of gebrek aan 
ervaring en kennis indien deze personen toezicht 
krijgen of instructies hebben gekregen over het 
gebruik van het toestel op een veilige manier en dat 
ze ook de gevaren kennen bij het gebruik van het 
toestel.

• Kinderen mogen niet met het toestel spelen.
• Onderhoud en reiniging van het toestel mag niet 

gebeuren door kinderen, tenzij ze ouder zijn dan 8 
jaar en toezicht krijgen.

• Houd het toestel en het snoer buiten het bereik van 
kinderen, jonger dan 8 jaar.

• Wanneer het elektrisch snoer beschadigd is, moet 
het vervangen worden door de fabrikant, zijn 
dienst naverkoop of een gelijkaardig gekwalificeerd 
persoon, om ongelukken te voorkomen.

• Opgelet : het toestel mag niet gebruikt worden met 
een externe timer of een aparte afstandsbediening.

• Dit toestel is geschikt om te gebruiken in de 
huishoudelijke omgeving en in gelijkaardige 
omgevingen zoals :  
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-  Keukenhoek voor personeel van winkels,   
 kantoren en andere gelijkaardige professionele  
 omgevingen. 
-  Boerderijen. 
-  Hotel- en motelkamers en andere omgevingen  
 met een residentieel karakter. 
-  Gastenkamers, of gelijkaardige.

• Het toestel kan warm worden tijdens het gebruik. 
Houd het elektrisch snoer weg van hete onderdelen 
en dek het toestel niet af.

• Let op voor scherpe randen. Wanneer de bovenkant 
van het toestel beschadigd of gebarsten is, mag 
het toestel niet meer gebruikt worden. Plaats geen 
zware of scherpe voorwerpen op het toestel.

• Plaats geen metalen of magnetische voorwerpen 
op het toestel. Deze zullen mee opwarmen door de 
inductie.

• Kijk voor gebruik na of het voltage vermeld op 
het toestel overeenkomt met het voltage van het 
elektriciteitsnet bij je thuis.

• Laat het snoer niet op een heet oppervlak of over de 
rand van een tafel of aanrecht hangen.

• Het gebruik van accessoires die niet aanbevolen 
of verkocht worden door de fabrikant, kan brand, 
elektrische schokken of verwondingen veroorzaken.

• Trek de stekker uit het stopcontact wanneer het 
toestel niet in gebruik is, vooraleer onderdelen te 
monteren of demonteren en vooraleer het toestel 
te reinigen. Zet eerst alle knoppen in de ‘uit’-
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stand en trek de stekker bij de stekker zelf uit het 
stopcontact. Trek nooit aan het snoer om de stekker 
uit het stopcontact te trekken.

• Laat een werkend toestel niet zonder toezicht 
achter.

• Zet dit toestel nooit op of in de buurt van een 
gasvuur of elektrisch vuur of op een plaats waar 
het in contact zou kunnen komen met een warm 
toestel.

• Gebruik het toestel niet buiten.
• Gebruik het toestel enkel voor het doel waarvoor 

het bestemd is.
• Gebruik het toestel altijd op een stevig, droog, effen 

oppervlak.
• Gebruik het toestel alleen voor huishoudelijk 

gebruik.
• De fabrikant is niet verantwoordelijk voor 

ongelukken die een gevolg zijn van verkeerd 
gebruik van het toestel, of het niet naleven van de 
regels zoals ze vermeld zijn in deze handleiding.

• Alle herstellingen, buiten het gewone onderhoud 
van het toestel, moeten uitgevoerd worden door de 
fabrikant of zijn dienst na verkoop.

• Dompel het toestel, het elektrisch snoer of de 
stekker nooit onder in water of een andere vloeistof.

• Zorg ervoor dat kinderen het elektrisch snoer of het 
toestel niet kunnen aanraken.

• Verwijder voor het eerste gebruik alle 
verpakkingsmaterialen en eventuele promotionele 
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stickers.
• Plaats het toestel nooit op een metalen of 

ontvlambaar oppervlak bv. tafelkleed, onderlegger, 
etc.

• Zorg ervoor dat ventilatieopeningen van het 
toestel niet afgedekt zijn. Dit kan oververhitting 
veroorzaken.

• Houd een minimum afstand van 10 cm rond het 
toestel ten opzichte van muren, kasten en andere 
voorwerpen.

• Plaats het toestel niet in de nabijheid van toestellen 
welke onderhevig zijn aan magnetische velden bv. 
radio, tv, ... .

• Plaats de kookplaat niet in de onmiddellijke 
omgeving van een open vuur, verwarming of 
andere bronnen die warmte afgeven.

• Zorg er steeds voor dat het elektrisch snoer niet 
beschadigd is of geplet wordt onder het toestel.

• Gebruik het toestel niet wanneer het niet behoorlijk 
functioneert of wanneer het beschadigd is.

BEWAAR DEZE HANDLEIDING VOOR LATER GEBRUIK
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3. ONDERDELEN

1. Keramische plaat
2. Kookzones (2 x 1500/2000W)
3. Bedieningspaneel
4. Hoofdschakelaar toestel
5. Aan/Uit-knop rechterkant
6. Timer (tot 3u)
7. Instelling - voor tijd, vermogen en temperatuur
8. Instelling + voor tijd, vermogen en temperatuur
9. Keuze tussen vermogen of temperatuur

Kinderslot : Houd “+” en “-” 3 seconden gelijktijdig ingedrukt. Het rode lampje 
licht op. 

1

2 2
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4. OPMERKINGEN VOORAF

• Het toestel heeft geen druktoetsen maar werkt via touch-
controle. U hoeft dus geen druk uit te oefenen op de 
toetsen. Laat uw vinger even rusten op de  aan/uit-toets, en 
u zal zien dat het toestel in werking treedt. De plaatsing 
van uw vinger is hiervoor belangrijk. 
 

• Niet alle kookpotten zijn geschikt voor inductie. Potten  en 
pannen met het inductiesymbool zullen werken op deze 
kookplaat. Ook potten en pannen, van welke de bodem 
van magnetische aard is, kunnen gebruikt worden. Dit kan 
u simpelweg testen door een magneet tegen de bodem 
van de kookpot of pan te houden. 

• Wanneer dit symbool brandt op de display, is de pot niet 
geschikt, of is er geen magnetisch contact met de pot. 
Volgende materialen kunnen dus niet gebruikt worden: 
roestvrij staal, aluminium, koper zonder magnetische basis, 
glas, porselein of aardewerk. Gebruik geen kookpotten 
met een beschadigde bodem, een bolle (of holle) bodem 
of potten met een diameter van minder dan 12cm. 

• Hef de kookpot steeds op. Schuif de kookpot niet over 
de kookplaat. Hierdoor zullen krassen ontstaan en zal u 
het toestel beschadigen. Laat de kookpot (of een ander 
gewicht) niet vallen op de kookplaat.

5. GEBRUIK

Als je de stekker in het stopcontact steekt, zal de ventilator even aangaan. Alle 
lampjes branden kort en zullen onmiddellijk terug uitgaan. Dit is normaal.

HET TOESTEL AANZETTEN
• Druk de linker aan-/uitknop in om de kookplaat aan te zetten.  

De indicatielampjes boven beide aan/uit-toetsen gaan branden. Vervolgens 
heeft u ongeveer 10 seconden om de temperatuur of het vermogen in te stel-
len. Het toestel schakelt automatisch uit als je na 10 seconden nog geen instel-
ling hebt gemaakt. Wanneer het toestel in werking is, zal de ventilator draaien.

• Het toestel geeft een geluidssignaal als de juiste kookpot niet op de kookplaat 
staat en zal dan na één minuut automatisch uitschakelen. Op de display ver-
schijnt E00.

E00
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• Duw op de  toets om het toestel in te schakelen. Hierbij heeft u de keuze 
tussen vermogen (in watt) of temperatuur (in °C).

• Duw op de + en - om de gewenste temperatuur of het gewenste vermogen in 
te stellen. De gekozen instelling is zichtbaar op de display.

• Druk nogmaals op de aan-/uitknop om het toestel uit te schakelen.
• Opgelet: het toestel schakelt zichzelf uit na 2 uur.

TIMER 
• Druk op de timerknop om de timer in te stellen tussen 1 minuut en 3 uur. 

Op het scherm verschijnt een klok die je kan instellen. Druk op + en - om 
de gewenste tijd in de stellen. Houd de + of - ingedrukt om per 10 minuten 
omhoog of omlaag te gaan.

• Wanneer u nogmaals op de timerknop drukt, zal u deze terug uitschakelen.
• Als de gewenste tijd is ingesteld, zal de timer verschijnen op het scherm afwis-

selend met de gekozen temperatuursinstelling. Het indicatielampje naast de 
timer brandt ook om weer te geven dat de timer is ingesteld.

• Als de timer klaar is, schakelt de kookplaat waar de timer op ingesteld is zich-
zelf automatisch uit.

MAXIMAAL VERMOGEN
• Het toestel heeft een maximaal vemrogen van 3500W. Wanneer u de rechtse 

kookplaat instelt op 2000W, zal de linkse kookplaat maximaal 1500W verbrui-
ken. De som van beide kookplaten zal dus nooit boven 3500W gaan.

KINDERSLOT
• Kinderslot : Houd “+” en “-” 3 seconden gelijktijdig ingedrukt. Het rode 

lampje licht op. Om het kinderslot te ontgrendelen, herhaalt u deze stap.

UITSCHAKELEN
• Druk op de aan-/uitknop als je de kookplaat wil uitschakelen. De ventilatie 

blijft nog even draaien om na te koelen.
• Opgelet: raak de kookzone niet aan als ‘H’ verschijnt op het scherm, dit wil zeg-

gen dat de kookplaat nog warm is (hoger dan 60°C).

Vermogen Geschikt voor...

200 - 400W • Langzaam opwarmen van kleine hoeveelheden
• Smelten van chocolade, boter, ...
• Rustig sudderen

600 - 800W • Heropwarmen
• Langzaam koken
• Bakken van pannenkoeken
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1000 - 1200W • Aanfruiten van groenten
• Pasta koken

1400 - 2000W • Wokken
• Dichtschroeien
• Koken van vloeistoffen

6. ONDERHOUD EN REINIGING

• Verwijder de stekker uit het stopcontact. Gebruik geen agressieve 
schoonmaakmiddelen en zorg ervoor dat er geen water in het toestel kan 
binnendringen. Dompel het toestel, de stekker of het snoer nooit onder in 
water of een andere vloeistof, om elektrocutie te voorkomen.

• Om te vermijden dat het vuil zich te sterk vasthecht, raden wij u aan het 
vitrokeramische oppervlak na elk gebruik te reinigen wanneer het nog lauw is 
of al is afgekoeld. Met een schoonmaakmiddel voor vitrokeramisch glas kunt u 
alle sporen van water en kalk alsook alle vetspatten verwijderen.

• Voor grote en hardnekkige vlekken is een krabber ideaal. Houd de krabber 
schuin en maak het vuil los door met de meszijde over het vitrokeramisch 
glas te krabben. Gesmolten materiaal zoals plastic moet onmiddellijk worden 
weggekrabd wanneer het nog warm is. Pas op dat u zich niet verbrandt. Als 
de kookplaat al was afgekoeld, moet u ze opnieuw opwarmen. Wanneer ze 
daarna is afgekoeld, maakt u haar schoon zoals hierboven werd beschreven.

• Veeg het kookoppervlak steeds schoon met een vochtige doek, of gebruik een 
milde, niet-schurende detergent.

• Zorg ervoor dat de gebruikte potten of pannen geen krassen maken op het 
kookoppervlak.

• Zorg ervoor dat het toestel goed schoongemaakt is voor u het opbergt.

7. VEELGESTELDE VRAGEN

Probleem Oplossing

De kookplaat kan 
niet aangezet wor-
den.

• Steekt de stekker in het stopcontact? Werken er an-
dere elektrische toestellen wel op dit stopcontact?

• Houd de linkse aan/uit-knop ingedrukt, totdat het 
lampje brandt.

De toetsen reageren 
niet.

• Staat het kinderslot op? Zet het kinderslot af zoals 
beschreven in deze handleiding.

• Er zitten druppels op de toetsen. Droog de toetsen af 
met een droge niet-schurende doek.
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Sommige potten of 
pannen maken een 
krakend geluid.

Dit komt door de samenstelling van de kookpot. Toch is 
dit geen probleem, zolang het materiaal maar magne-
tisch is, en geschikt voor inductie.

Het toestel maakt 
een zoemend geluid 
tijdens gebruik.

Dit is normaal en is typisch voor verwarming door induc-
tie. Het toestel is aan het opwarmen. Het is ook normaal 
dat het geluid af en toe zal stoppen, en nadien zal hervat-
ten.

De ventilator onder-
aan het toestel blijft 
draaien.

Dit is normaal. De ventilator zorgt ervoor dat het toestel 
voldoende afkoelt tijdens en na het gebruik. Ook wan-
neer u het toestel heeft uitgeschakeld, zal de ventilator 
nog nakoelen. Trek de stekker niet uit het stopcontact 
vooraleer de ventilator gestopt is met draaien.

Het toestel maakt 
een biepend geluid 
tijdens gebruik.

• De pot staat niet goed in het midden, waardoor er 
geen goed contact is. 

• De diameter van de pot is te klein.
• De pot is niet geschikt voor inductie.

De kookplaat is on-
verwacht uitgevallen.

• Had u de timer ingesteld? Wanneer de tijd verstreken 
is, valt het toestel automatisch uit.

• Is de zekering gesprongen? Werken er nog andere 
elektrische toestellen op dit stopcontact?

• Er is een technische fout opgetreden.

Foutcode E01 - E02 - 
E03 - E04 - E05 - E06 
- E07 - E09 - E0b - E0d 
- E12

Neem contact op met onze klantendienst.

Foutcode E00 De pot is niet geschikt voor inductie, te klein, staat niet 
goed gepositioneerd, ...
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8. MILIEURICHTLIJNEN

Het symbool op het product of op de verpakking wijst erop dat dit 
product niet als huishoudafval mag worden behandeld. Het moet 
echter naar een plaats worden gebracht waar elektrische en elek-
tronische apparatuur wordt gerecycleerd. Als u ervoor zorgt dat dit 
product op de correcte manier wordt verwijderd, voorkomt u mogelijk 
voor mens en milieu negatieve gevolgen die zich zouden kunnen 
voordoen in geval van verkeerde afvalbehandeling. Voor meer details 
in verband met het recycleren van dit product, neemt u het best 
contact op met de gemeentelijke instanties, het bedrijf of de dienst 
belast met de verwijdering van huishoudafval of de winkel waar u het 
product hebt gekocht.

Het verpakkingsmateriaal is recycleerbaar. Behandel de verpakking 
milieubewust.
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1. GARANTIE (FR)

Cher client,

Tous nos produits sont soumis à des contrôles qualité stricts avant 
d’être proposés à la vente. Si vous deviez toutefois rencontrer 
un problème avec votre appareil, nous le déplorons vivement. 

Dans ce cas, nous vous invitons à prendre contact avec notre service à la clientèle. 
Nos collaboratrices se feront un plaisir de vous aider !

  www.primo-elektro.be    

Du lundi au jeudi : 8 h 30 – 12 h et 13 h – 17 h 
Vendredi : 8 h 30 – 12 h et 13 h – 16 h 30

Cet appareil est garanti 2 ans à compter de la date d’achat. Durant la période de 
garantie, le distributeur assumera l’entière responsabilité en cas de défauts de 
fonctionnement (matériel) ou de fabrication. Si un tel problème survient, l’appareil 
sera remplacé ou réparé. La période de garantie de 2 ans ne reprend pas à zéro, 
mais se poursuit (jusqu’à 2 ans à compter de la date d’achat de l’appareil). La 
garantie est accordée sur la base du ticket de caisse.
Pour les accessoires et les éléments d’usure, une garantie de 6 mois s’applique.

La garantie et la responsabilité du fournisseur et du fabricant n’ont plus effet dans 
les cas suivants :
• Les instructions du manuel n’ont pas été suivies.
• Mauvais raccordement, par ex. tension électrique trop forte.
• Utilisation contraire, brutale ou anormale.
• Entretien insuffisant ou non conforme.
• Réparation ou modification de l’appareil par le consommateur ou un tiers non 

autorisé.
• Utilisation d’éléments ou d’accessoires qui ne sont pas recommandés ou 

fournis par le fournisseur/fabricant.
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2. CONSIGNES DE SÉCURITÉ

Lisez attentivement ce mode d’emploi afin de vous 
garantir votre sécurité. Cet appareil est conçu pour 
un usage domestique et peut seulement être utilisé 
selon les instructions décrites ci-dessous :
• Cet appareil peut être utilisé par des enfants a partir 

de 8 ans et par des personnes ayant des capacités 
physiques, sensorielles ou mentales réduites ou 
dénuées  d’expérience ou de connaissance, s’ils 
(si elles) sont correctement surveillé(e)s ou si des 
instructions relatives à l’utilisation de l’appareil en 
toute sécurité leur ont été données et si les risques 
encourus ont été appréhendés.

• Veillez à ce que les enfants ne puissent pas jouer 
avec l’appareil.

• L’entretien et le nettoyage de l’appareil ne peuvent 
pas s’effectuer par des enfants, à moins qu’ils aient 
plus de 8 ans et qu’ils soient sous surveillance.

• Gardez l’appareil et le cordon électrique hors de la 
portée d’enfants de moins de 8 ans.

• Si le cordon électrique est endommagé, il doit être 
remplacé par le fabricant, son service après-vente 
ou toute autre personne qualifiée, pour éviter tout 
accident.

• Attention: l’appareil ne peut pas être utilisé avec 
une minuterie externe ou une commande à distance 
séparée.

• Cet appareil est destiné à être utilisé dans des 
applications domestiques et analogues telles que: 
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-  des coins cuisines réservés au personnel dans  
 des magasins, bureaux et autres environnements  
 professionnels; 
-  des fermes; 
-  l’utilisation par les clients des hôtels, motels et  
 autres environnements à caractère résidentiel; 
-  des environnements du type chambres d’hôtes.

• L’appareil peut chauffer pendant l’utilisation. Tenez 
le cordon électrique à distance de parties chaudes 
et ne couvrez pas l’appareil.

• Prenez garde aux bords tranchants. N’utilisez pas 
l’appareil si la partie supérieure est abîmée ou 
fissurée. Ne déposez pas d’objet lourd ou tranchant 
sur l’appareil.

• Ne placez pas d’objet métallique ou magnétique sur 
l’appareil. Ceux-ci pourraient en effet chauffer par le 
biais du système à induction.

• Vérifiez avant usage si la tension indiquée sur 
l’appareil correspond à la tension du réseau 
électrique de votre domicile.

• Ne laissez pas le cordon pendre sur une surface 
chaude ou sur le rebord d’une table.

• L’utilisation d’accessoires non préconisés par 
le fabricant peut provoquer un incendie, une 
électrocution ou des blessures.

• Retirez la fiche de la prise lorsque l’appareil n’est pas 
utilisé, avant d’installer ou d’enlever des pièces et 
avant de nettoyer l’appareil. Mettez tous les boutons 
en position « arrêt » et retirez la fiche de la prise. Ne 
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tirez jamais sur le câble pour retirer la fiche de la 
prise.

• Ne laissez jamais un appareil en service sans 
surveillance.

• Ne placez jamais cet appareil sur ou à proximité 
d’un feu au gaz ou d’un feu électrique où il pourrait 
entrer en contact avec un appareil chaud.

• N’utilisez pas l’appareil à l’extérieur.
• Utilisez l’appareil uniquement dans le but auquel il 

est destiné.
• Utilisez toujours l’appareil sur une surface solide, 

sèche et plane.
• Cet appareil ne convient qu’à un usage domestique.
• Le fabricant décline toute responsabilité pour des 

accidents qui découleraient d’un mauvais usage 
de l’appareil ou du non-respect des instructions 
fournies dans ce manuel.

• Toutes les réparations, en dehors de l’entretien 
ordinaire de l’appareil, doivent être réalisées par le 
fabricant ou son service après-vente.

• N’immergez jamais le cordon électrique, la fiche ou 
l’appareil lui-même dans l’eau ou tout autre milieu 
liquide.

• Veillez à ce que les enfants ne puissent pas toucher 
à l’appareil ou au cordon électrique.

• Avant la première utilisation, enlevez tous les 
éléments d’emballage et les éventuels autocollants 
promotionnels.

• Ne placez jamais l’appareil sur une surface en métal 
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ou inflammable par ex. Nappe, set de table, etc.
• Veillez à ce que les ouvertures de ventilation de 

l’appareil ne soient pas recouvertes. Cela pourrait 
provoquer une surchauffe. 

• Gardez une distance minimale de 10 cm autour de 
l’appareil par rapport aux murs, aux armoires et 
autres objets.

• Ne placez jamais l’appareil à proximité d’un appareil 
sensible aux champs magnétiques. Radio, TV, ... .

• Ne placez pas la plaque de cuisson à proximité 
directe d’une feu ouvert, d’un chauffage ou autres 
sources émettant de la chaleur.

• Veillez toujours à ce que le cordon électrique ne soit 
pas endommagé et comprimé sous l’appareil.

• N’utilisez pas l’appareil quand il est abîmé.

CONSERVEZ CES CONSIGNES POUR POUVOIR LES 
CONSULTER PLUS TARD
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3.  ÉLÉMENTS

1. Plaque céramique
2. Zones de cuisson (2 x 1500/2000W)
3. Panneau de commande
4. Interrupteur principal de l’appareil
5. Bouton marche / arrêt côté droit
6. Minuterie (jusqu’à 3h)
7. Réglage - pour la minuterie, la puissance et la température
8. Réglage + pour la minuterie, la puissance et la température
9. Choix entre puissance ou température

Sécurité enfants : Appuyez simultanément sur «+» et «-» pendant 3 secondes. 
La témoin lumineux rouge s’allume. 

1

2 2

3

4
6
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8

9 9
8

7
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4. REMARQUES PRÉLIMINAIRES

• L’appareil n’est pas pourvu de boutons, mais d’un écran   
tactile. Vous ne devez donc exercer aucune pression   
sur les touches. Posez votre doigt quelques instants sur  
la touche Marche/Arrêt pour mettre l’appareil en marche.  
Le placement de votre doigt est dès lors important. 
 

• Toutes les casseroles ne sont pas adaptées à l’induction.  
Elles doivent en effet être dotées du symbole induction   
(voir ci-contre). Vous pouvez également utiliser des   
casseroles et des poêles à fond magnétique. Pour vérifier  
la compatibilité de vos ustensiles, il suffit d’y approcher   
un aimant (s’il reste accroché à la casserole, c’est bon !).  

• Si ce symbole clignote sur l’écran, cela signifie que la   
casserole n’est pas adaptée à l’induction ou que le  
contact magnétique n’est pas établi. Les matériaux   
suivants ne peuvent pas être utilisés : acier inoxydable,   
aluminium, cuivre sans base magnétique, verre,  
porcelaine et céramique. N’utilisez pas de casserole avec  
un fond endommagé ou arrondi (ou creux) ni de poêle   
de moins de 12 cm de diamètre. 

• Pensez à toujours soulever la casserole plutôt que de la   
faire glisser sur la plaque de cuisson. Ceci pourrait en  
effet griffer la plaque et, de ce fait, endommager  
l’appareil. Ne laissez pas tomber la casserole (ou tout  
autre objet) sur la plaque de cuisson.

5. UTILISATION

Le ventilateur se mettra en marche pendant un moment lorsque vous branchez la 
prise. Tous les témoins lumineux s’allument brièvement et s’éteignent immédiate-
ment. C’est normal.

METTRE L’APPAREIL EN MARCHE
• Appuyez sur le bouton marche / arrêt gauche pour allumer la plaque de 

cuisson. Les témoins lumineux au-dessus des deux boutons marche / arrêt 
s’allument. Vous avez ensuite environ 10 secondes pour régler la température 
ou la puissance. L’appareil s’éteint automatiquement si vous n’avez effectué 
aucun réglage après 10 secondes. Le ventilateur se mettra en marche lorsque 

E00
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l’appareil fonctionne.
• L’appareil donnera un signal sonore si la marmite ne se trouve pas correcte-

ment sur la plaque et s’éteindra automatiquement après une minute. L’écran 
affiche E00.

• Appuyez sur le bouton  pour allumer l’appareil. Vous pouvez ici choisir entre 
la puissance (en watts) ou la température (en °C).

• Appuyez sur + et - pour régler la température ou la puissance souhaitée. Le 
niveau sélectionné est visible sur l’écran.

• Appuyez à nouveau sur la touche marche/arrêt pour éteindre l’appareil.
• Attention : l’appareil s’éteint après 2 heures.

MINUTERIE 
• Appuyez sur le bouton du minuteur pour régler celui-ci entre 1 minute et 3 

heures. Une horloge s’affiche à l’écran, que vous  
pouvez régler. Appuyez sur + ou - pour régler la durée souhaitée. Tenez le 
bouton + ou – pressé pour ajouter ou diminuer avec 10 minutes.

• Appuyez à nouveau sur le bouton de la minuterie pour l’éteindre.
• Si vous avez sélectionné le temps souhaité, la minuterie apparaîtra sur l’écran 

alternante avec le niveau de chauffe sélectionné. Le voyant à côté de la minu-
terie est également allumé pour indiquer que la minuterie est réglée.

• Lorsque la minuterie est écoulée, la plaque de cuisson sur laquelle la minuterie 
était programmée s’éteint automatiquement.

PUISSANCE MAXIMALE
• L’appareil a une puissance maximale de 3500W. Si vous réglez la plaque de 

cuisson droite sur 2000W, la plaque de cuisson gauche ne pourra consommer 
qu’au maximum 1500W. La somme des deux plaques ne dépassera jamais 
3500W.

SÉCURITÉ ENFANTS
• Sécurité enfants : Appuyez simultanément sur «+» et «-» pendant 3 

secondes. La témoin lumineux rouge s’allume. Pour déverrouiller la sécurité 
enfants, répétez cette étape.

ÉTEINDRE
• Appuyez sur le bouton marche/arrêt si vous souhaitez éteindre la plaque 

de cuisson. La ventilation continue à fonctionner quelque temps après pour 
refroidir.

• Attention : ne touchez pas la zone de cuisson lorsque ‘H’ est affiché à l’écran, ce 
symbole indique que la plaque de cuisson est encore chaude (supérieure à 60 
°C).
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Puissance Convient pour...

200 - 400W • Réchauffer à feu doux de petites quantités
• Faire fondre du chocolat, du beurre, etc.
• Laisser mijoter à feu doux

600 - 800W • Réchauffer
• Cuire à feu doux
• Cuire des crêpes

1000 - 1200W • Faire revenir des légumes
• Cuire des pâtes

1400 - 2000W • Cuire au wok
• Saisir des aliments
• Cuire des liquides

6. ENTRETIEN ET NETTOYAGE

• Débranchez l’appareil. N’utilisez pas d’agents nettoyants agressifs, et veillez 
à empêcher toute infiltration d’eau dans l’appareil. Pour prévenir tout risque 
d’électrocution, n’immergez jamais l’appareil, le cordon ou la fiche dans l’eau 
ou dans tout autre liquide.

• Afin d’éviter les amas de saleté, nous vous conseillons de nettoyer la plaque 
vitrocéramique après chaque utilisation, et ce, alors qu’elle est encore tiède ou 
refroidie. Utilisez un nettoyant pour vitrocéramique pour éliminer toute trace 
d’eau, de calcaire et de graisse.

• Un grattoir est idéal pour les taches tenaces et plus grandes. Maintenez-le 
incliné, et décollez la saleté en passant la lame sur la vitrocéramique. Les 
matières fondues comme le plastique doivent être immédiatement grattées 
pendant qu’elles sont encore chaudes. Attention à ne pas vous brûler. Si la 
plaque de cuisson a déjà refroidi, relancez-la. Dès qu’elle est entièrement 
refroidie, nettoyez-la comme décrit ci-dessus.

• Lavez la plaque de cuisson à l’aide d’un chiffon humide ou avec un détergent 
doux non abrasif.

• Assurez-vous que les poêles et casseroles ne rayent pas la plaque de cuisson.
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7. QUESTIONS FRÉQUENTES

Problème Solution

La plaque de cuisson 
ne s’allume pas.

• La fiche est-elle branchée dans la prise ? Branchez 
un autre appareil électrique sur cette même prise de 
courant. Fonctionne-t-il correctement ?

• Appuyez sur le bouton marche / arrêt gauche et 
maintenez-le enfoncé jusqu’à ce que la lumière 
s’allume.

Les touches ne réa-
gissent pas.

• La sécurité enfants est-elle enclenchée ? Désactivez 
la sécurité enfants comme décrit dans ce mode 
d’emploi.

• Il y a des gouttes sur les touches. Essuyez-les à l’aide 
d’un chiffon sec non abrasif.

Certaines casseroles 
ou poêles émettent 
un craquement.

Ceci est dû à la matière de la casserole. Il n’y a pas de 
souci à se faire tant que la casserole est magnétique et 
adaptée à l’induction.

L’appareil ronronne 
lors de son utilisa-
tion.

C’est tout à fait normal. L’appareil est en cours de 
préchauffage. Il arrive que le bruit s’arrête puis reprenne, 
c’est également normal.

Le ventilateur situé 
sous l’appareil con-
tinue de fonctionner.

C’est normal. Le ventilateur refroidit l’appareil pendant et 
après l’utilisation. Une fois l’appareil éteint, le ventilateur 
continuera de tourner pour le refroidir. Ne débranchez 
pas l’appareil avant l’arrêt complet du ventilateur.

L’appareil émet un 
bip sonore lors de 
son utilisation.

• La casserole n’est pas au centre, et le contact n’est pas 
optimal. 

• Le diamètre de la casserole est trop petit.
• La casserole n’est pas adaptée à l’induction.

La plaque de cuisson 
ne fonctionne subite-
ment plus.

• Aviez-vous réglé la minuterie ? L’appareil s’éteint 
automatiquement une fois le temps écoulé.

• Les fusibles ont-ils sauté ? Est-ce qu’un autre appa-
reil électrique fonctionne sur cette même prise de 
courant ?

• Une erreur technique est survenue.

Code d’erreur E01 - 
E02 - E03 - E04 - E05 
- E06 - E07 - E09 - E0b 
- E0d - E12

Prenez contact avec notre service à la clientèle.
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Code d’erreur E00 La casserole n’est pas adaptée à l’induction, trop petite, 
mal placée,...
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8. MISE AU REBUT

Le symbole sur le produit ou son emballage indique que ce produit 
ne peut être traité comme déchet ménager. Il doit plutôt être remis 
au point de ramassage concerné, se chargeant du recyclage du maté-
riel électrique et électronique. En vous assurant que ce produit est 
éliminé correctement, vous favorisez la prévention des conséquences 
négatives pour l’environnement et la santé humaine qui, sinon, 
seraient le résultat d’un traitement inapproprié des déchets de ce 
produit. Pour obtenir plus de détails sur le recyclage de ce produit, 
veuillez prendre contact avec le bureau municipal de votre région, 
votre service d’éliminiation des déchets ménagers ou le magasin où 
vous avez acheté le produit.

L’emballage est recyclable. Traiter l’emballage écologiquement.
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1. GARANTIE (D)

Sehr geehrter Kunde,

Sämtliche unserer Produkte unterliegen einer strengen Qualitätskontrolle, 
bevor Sie Ihnen angeboten werden. Sollten dennoch 

Probleme mit Ihrem Gerät auftreten, bedauern wir dies zutiefst. 
Wir möchten Sie in diesem Fall bitten, unseren Kundenservice zu kontaktieren. 

Unsere Mitarbeiter helfen Ihnen gern weiter! 

  www.primo-elektro.be    

Montag – Donnerstag: 8:30 Uhr – 12:00 Uhr und von 13:00 Uhr – 17:00 Uhr 
Freitag: 8:30 Uhr – 12:00 Uhr und von 13:00 Uhr – 16:30 Uhr

Dieses Gerät hat eine Garantiefrist von 2 Jahren ab dem Kaufdatum. Während der 
Garantiezeit übernimmt der Hersteller die vollständige Verantwortung für Mängel, 
die nachweislich auf Material- oder Konstruktionsfehler zurückzuführen sind. 
Wenn derartige Mängel auftreten, wird das Gerät wenn nötig ausgetauscht oder 
repariert. Die Garantiezeit von 2 Jahren beginnt in diesem Moment nicht erneut, 
sondern sie läuft bis 2 Jahre nach dem Kaufdatum weiter. Die Garantie wird auf der 
Grundlage des Kassenbons gewährt.
Die Garantie auf Accessoires und Verschleißteile beträgt 6 Monate.

Die Garantie und die Verantwortung/Haftung des Lieferanten und Herstellers 
entfallen automatisch in den folgenden Fällen:
• Bei Nichtbeachtung der Anweisungen in dieser Bedienungsanleitung.
• Bei falschem Anschluss, z.B. bei einer zu hohen Stromspannung.
• Bei falscher, grober oder abnormaler Verwendung.
• Bei unzureichender oder falscher Wartung.
• Bei vom Verbraucher oder von nicht ermächtigten Dritten vorgenommenen 

Reparaturen oder Änderungen am Gerät.
• Bei der Verwendung von Ersatzteilen oder Accessoires, die nicht vom 

Lieferanten / Hersteller empfohlen oder geliefert werden.
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2. SICHERHEITSVORKEHRUNGEN

Um die Sicherheit zu gewährleisten, muss diese 
Gebrauchsanleitung sorgfältig gelesen werden. 
• Das Gerät darf von Kindern ab 8 Jahren und 

Personen mit körperlichen, mentalen und moto-
rischen Behinderungen benutzt werden, sofern 
diese unter Aufsicht stehen, oder ausreichende 
Anleitungen zum Gebrauch des Gerätes bekommen 
haben, so dass sie die Gefahren bei der Benutzung 
des Gerätes kennen.

• Wenn das Stromkabel beschädigt ist, muss es 
vom Hersteller, dessen Kundendienst oder einer 
gleichartig geschulten Person ersetzt werden, um 
Unglücke zu verhindern.

• Die Pflege und Wartung des Gerätes darf nicht 
von Kindern ausgeführt werden, es sei denn, dass 
dies unter Aufsicht passiert und es sich um Kinder 
handelt, die älter als 8 Jahre sind und im Voraus 
ausreichend über den Gebrauch/die Wartung 
informiert worden sind.

• Sorgen Sie dafür, dass sich das Gerät nicht in 
Anwesenheit von Kindern unter 8 Jahren befindet.

• Achtung: das Gerät darf nicht mit einer externen 
Zeitschaltuhr oder Fernbedienung gebraucht werde.

• Dieses Gerät ist für den Einsatz im Haushalt oder in 
einem ähnlichen Umfeld geeignet wie zum Beispiel:  
-  Küchenecke für Personal von Geschäften, Büros  
 und ähnlichen beruflichen Umgebungen  
-  Bauernhöfe 
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-  Hotel- und Motelzimmer und andere    
 Umgebungen  mit einem residenzartigen   
 Charakter 
-  Gästezimmer oder ähnliche Zimmer

• Das Gerät kann während des Gebrauchs warm 
werden. Das elektrische Kabel von heißen Teilen 
entfernt halten und das Gerät nicht abdecken.

• Achten Sie auf scharfkantige Ränder. Wenn die 
Oberseite des Geräts beschädigt oder zerbrochen 
ist, darf das Gerät nicht mehr verwendet 
werden. Legen Sie keine schweren oder scharfen 
Gegenstände auf das Gerät.

• Legen Sie keine metallischen oder magnetischen 
Gegenstände auf das Gerät. Diese werden sich 
durch die Induktion aufheizen.

• Vor der Benutzung prüfen, ob die Spannung, die auf 
dem Gerät angegeben ist, mit der Spannung Ihres 
Stromnetzes übereinstimmt.

• Lassen Sie das Netzkabel nicht über den Tisch oder 
die Anrichte hängen, oder in Kontakt mit heißen 
Oberflächen kommen.

• Die Verwendung von Zubehör, das nicht vom 
Hersteller empfohlen oder verkauft wird, besteht die 
Gefahr von Brand, elektrischen Schlages oder von 
Verletzungen.

• Ziehen Sie den Stecker aus der Steckdose, wenn das 
Gerät nicht im Einsatz ist, Einzelteile montiert oder 
demontiert werden, oder das Gerät gereinigt wird. 
Ziehen Sie den Stecker direkt am Stecker selber und 
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nicht an der Kabelschnur aus der Steckdose.
• Lassen Sie das im Betrieb befindliche Gerät nicht 

unbeaufsichtigt.
• Stellen Sie das Gerät nicht in der Nähe oder auf 

einer Gasflamme, einer elektrischen Platte oder 
an einer Stelle ab, auf der es in Kontakt mit einem 
Elektroofen oder einem anderen heißen Geräten 
kommen kann.

• Benutzen Sie das Gerät nicht im Freien.
• Benutzen Sie das Gerät ausschließlich für den 

Zweck, für den es gedacht ist.
• Stellen Sie das Gerät immer auf eine stabile, flache 

und trockene Oberfläche.
• Das Gerät ist nur auf den privaten Gebrauch 

ausgelegt. 
• Der Hersteller ist nicht verantwortlich für Unfälle, 

die als Folge von unsachgemäßem Gebrauch des 
Geräts oder Nichtbefolgen der in dieser Anleitung 
aufgeführten Regeln entstehen.

• Sämtliche Reparaturen, abgesehen von der 
gewöhnlichen Pflege, sind durch den Hersteller oder 
dessen Kundendienst zu übernehmen.

• Das Gerät, das Kabel oder den Stecker niemals in 
Wasser oder in andere Flüssigkeiten tauchen.

• Sorgen Sie dafür, dass Kinder das Netzkabel oder 
das Gerät nicht berühren können.

• Beim ersten Gebrauch Verpackungsmaterial und 
mögliche Werbeaufkleber komplett entfernen.

• Das Gerät niemals auf eine metale oder leicht 
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entflammbare Oberfläche stellen; zum Beispiel: 
Tischtuch, Untersetzer, etc.

• Die Belüftungsöffnungen des Geräts dürfen nicht 
bedeckt sein. Dies kann Überhitzung verursachen. 
Einen Mindestabstand von 10 cm um das Gerät zu 
Wänden, Schränken und anderen Gegenständen 
halten.

• Das Gerät nicht in die Nähe eines Geräts stellen, das 
von Magnetfeldern beeinflusst werden kann, z.B. 
Radio, Fernseher, … .

• Die Kochplatte nicht in die Nähe eines offenen 
Feuers, einer Heizung oder anderer Wärmequellen 
stellen.

• Das Kabel darf unter dem Gerät nicht beschädigt 
oder eingeklemmt werden.

• Benutzen Sie das Gerät niemals, wenn die 
Kabelschnur oder der Stecker beschädigt ist, nach 
beeinträchtigtem Funktionieren des Gerätes, oder 
wenn das Gerät beschädigt ist.

BEWAHREN SIE DIESE BEDIENUNGSANLEITUNG  
ZUM SPÄTEREN NACHSCHLAGEN AUF.
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3. BESTANDTEILE

1. Keramikherd
2. Kochzones (2 x 1500/2000W)
3. Bedienfeld
4. Hauptschalter Gerät 
5. An/Aus-Knopf rechte Seite
6. Timer (bis 3h)
7. Einstellung – für Zeit, Leistung und Temperatur 
8. Einstellung + für Zeit, Leistung und Temperatur
9. Wahl zwischen Leitung und Temperatur

Kindersicherung : Halten Sie “+” und “-” 3 Sekunden gleichzeitig gedrückt. 
Das rote Lämpchen leuchtet auf. 

1
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4. VORAB-HINWEISE  

• Das Gerät hat keine Drucktasten, sondern funktioniert über 
Touch-Kontrolle. Sie müssen deshalb keinen Druck auf die 
Tasten ausüben. Legen Sie Ihren Finger kurz auf die An-/
Aus-Taste und Sie werden sehen, wie sich das Gerät 
einschaltet. Das Auflegen Ihres Fingers ist dabei wichtig.  

• Nicht alle Kochtöpfe sind für Induktion geeignet. Töpfe und 
Pfannen mit dem Induktionssymbol funktionieren auf dieser 
Herdplatte. Auch Töpfe und Pfanne mit magnetischem 
Boden können verwendet werden. Dies können Sie ganz 
einfach testen, indem Sie einen Magnet an den Boden des 
Topfes oder der Pfanne halten. 

• Wenn dieses Symbol auf dem Display blinkt, ist der Topf 
nicht geeignet oder es besteht kein Magnetkontakt mit 
dem Topf. Die folgenden Materialien können deshalb nicht 
verwendet werden: Edelstahl, Aluminium, Kupfer ohne 
magnetische Basis, Porzellan oder Steingut. Verwenden Sie 
keine Kochtöpfe mit beschädigtem, ausgedelltem (oder 
eingedelltem) Boden oder Töpfe mit einem Durchmesser 
von weniger als 12 cm. 

• Heben Sie den Kochtopf stets hoch. Schieben Sie den 
Kochtopf nicht über die Herdplatte. Dadurch entstehen 
Kratzer und Sie werden Ihr Gerät beschädigen. Lassen Sie 
den Kochtopf (oder einen anderen Gegenstand) nicht auf 
die Herdplatte fallen. 

5. GEBRAUCH

Wenn Sie den Stecker in die Steckdose stecken wird der Lüfter kurz anspringen. 
Alle Lämpchen leuchten kurz auf und gehen dann wieder aus. Dies ist normal. 

EINSCHALTEN DES GERÄTS
• Drücken Sie den linken An-/Ausknopf um die Kochplatte anzuschalten. Die 

Anzeigelämpchen über beiden An-/Ausknöpfen Leuchten auf.  Danach haben 
Sie ungefähr 10 Sekunden Zeit um die Temperatur oder die Leistung einzus-
tellen. Das Gerät schaltet automatisch ab, wenn Sie nach 10 Sekunden noch 
keine Einstellung vorgenommen haben. Wenn das Gerät läuft, dreht sich der 
Lüfter.

E00
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• Das Gerät erzeugt einen Signalton, wenn der der Kochtop nicht auf der pas-
senden Kochplatte steht und geht nach einer Minute automatisch aus. Auf 
dem Display erscheint E00.

• Drücken Sie die Taste  um das Gerät einzuschalten. Dabei haben Sie die Wahl 
zwischen Leistung (in Watt) oder Temperatur (in °C).

• Drücken Sie auf den + und – Knopf um die gewünschte Temperatur oder die 
gewünschte Leistung einzustellen.  Die gewählte Stufe ist auf dem Display 
sichtbar.

• Drücken Sie erneut auf den Ein-/Ausschalter, um das Gerät auszuschalten.
• Achtung: Das Gerät schaltet sich automatisch nach 2 Stunden automatisch aus.

TIMER 
• Drücken Sie die Taste Timer, um den Timer zwischen 1 Minute und 3 Stunden 

einzustellen. Auf dem Bildschirm erscheint eine Uhr, die Sie einstellen können.
• Drücken zur Einstellung der Uhrzeit + und -. Halten Sie das + oder das - 

gedrückt, um jeweils 10 Minuten höher oder niedriger einzustellen.
• Wenn Sie nochmals auf den Timerknopf drücken, wird dieser wieder ausge-

schaltet.
• Wenn die gewünschte Zeit eingestellt wurde, wird der Timer abwechselnd mit 

der gewählten Temperaturstufe im Display angezeigt. Das Anzeigelämpchen 
neben dem Timer leuchtet auch um anzuzeigen, dass der Timer eingestellt ist. 

• Wenn die im Timer eingestellte Zeit abgelaufen ist, schaltet sich das Kochfeld, 
für das der Timer eingestellt war, automatisch aus.

MAXIMALE LEISTUNG
• Das Gerät hat eine maximale Leistung von 3500W. Wenn Sie die rechte 

Kochplatte einstellen auf 2000W, wird die linke Kochplatte maximal 1500W 
verbrauchen. Die Summe beider Kochplatten ist daher niemals über 3500W.

KINDERSICHERUNG
• Kindersicherung : Halten Sie “+” und “-” 3 Sekunden lang gleichzeitig 

gedrückt. Das rote Lämpchen leuchtet auf. Um die Kindersicherung zu 
entriegeln, wiederholen Sie diesen Schritt.

AUSSCHALTEN
• Drücken Sie den An-/Ausschalter, wenn Sie den Herd ausschalten möchten. 

Die Lüftung dreht sich zum Nachkühlen noch weiter.
• Achtung: Berühren Sie das Kochfeld nicht, wenn das „H“ angezeigt wird. Damit 

wird angedeutet, dass das Kochfeld noch heiß ist (über 60°C).
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Leistung Geeignet für:

200 - 400W • Langsames Erwärmen kleiner Mengen
• Schmelzen von Schokolade, Butter, ...
• Ruhig Köcheln

600 - 800W • Aufwärmen
• Langsam Kochen:
• Backen von Pfannkuchen

1000 - 1200W • Anbraten von Gemüse
• Pasta kochen

1400 - 2000W • Mit dem Wok kochen
• Anbraten von Fleisch
• Kochen von Flüssigkeiten

6. WARTUNG UND REINIGUNG

• Ziehen Sie den Netzstecker aus der Steckdose. Verwenden Sie keine 
aggressiven Reinigungsmittel und achten Sie darauf, dass kein Wasser in 
das Gerät eindringen kann. Tauchen Sie das Gerät, den Stecker oder das 
Kabel niemals in Wasser oder andere Flüssigkeiten, um einen Stromschlag zu 
vermeiden.

• Zur Vermeidung starker Verkrustungen empfehlen wir, die Glaskeramikfläche 
nach jedem Gebrauch in lauwarmem oder abgekühlten Zustand zu reinigen. 
Mit einem Reinigungsmittel für Glaskeramik können alle Spuren von Wasser 
und Kalk sowie alle Fettspritzer entfernt werden.

• Für große und hartnäckige Flecken ist ein Kratzer ideal geeignet. Setzen Sie 
den Kratzer schräg an und entfernen Sie den Schmutz, indem Sie mit der 
Klinge über das Glaskeramikfeld kratzen. Geschmolzenes Material wie etwa 
Plastik muss sofort entfernt (abgekratzt) werden, wenn es noch warm ist. 
Seien Sie vorsichtig, dass Sie sich nicht verbrennen. Wenn das Kochfeld bereits 
abgekühlt war, muss sie erneut aufgeheizt werden. Wenn sie anschließend 
abgekühlt ist, reinigen Sie sie wie oben beschrieben.

• Reinigen Sie die Herdplatte stets mit einem feuchten Tuch oder verwenden Sie 
ein mildes, nicht scheuerndes Reinigungsmittel.

• Achten Sie darauf, dass die verwendeten Töpfe und Pfannen keine Kratzer auf 
der Herdplatte verursachen.

• Sorgen Sie dafür, dass Sie das Gerät gut reinigen, bevor Sie es aufbewahren.
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7. HÄUFIG GESTELLTE FRAGEN

Problem Lösung

Die Herdplatte 
kann nicht einge-
schaltet werden.

• Steckt der Stecker in der Steckdose? Funktionieren 
andere Elektrogeräte an dieser Steckdose?

• Drücken und halten Sie den linken An-/Ausknopf ge-
drückt, bis das Licht aufleuchtet. 

Die Tasten reagie-
ren nicht.

• Ist die Kindersicherung aktiv? Schalten Sie die Kinder-
sicherung ab, wie in dieser Bedienungsanleitung 
beschrieben.

• Es sind Tropfen auf den Tasten. Trocknen Sie die Tasten 
mit einem trockenen, nicht scheuernden Tuch ab.

Einige Töpfe und 
Pfannen machen 
ein knarrendes 
Geräusch.

Dies wird durch die Zusammensetzung des Kochtopfs ver-
ursacht. Es ist kein Problem, solange das Material magne-
tisch und für Induktion geeignet ist.

Das Gerät macht 
während des 
Betriebs ein sum-
mendes Geräusch.

Dies ist normal und ein für die Heizung bei Induktion 
typisches Geräusch. Das Gerät heizt sich auf. Es ist normal, 
dass das Geräusch gelegentlich aufhört und anschließend 
wieder zu hören ist.

Der Lüfter unter 
dem Gerät dreht 
sich weiter.

Dies ist normal. Der Lüfter sorgt dafür, dass sich das Gerät 
während und nach dem Gebrauch abkühlt. Auch wenn Sie 
das Gerät ausgeschaltet haben, kühlt der Lüfter noch nach. 
Ziehen Sie den Stecker nicht aus der Steckdose, bevor der 
Lüfter angehalten hat.

Das Gerät macht 
während des 
Betriebs ein 
piependes 

• Der Topf steht nicht gut in der Mitte, sodass kein guter 
Kontakt besteht. 

• Der Durchmesser des Topfes ist zu klein.
• Der Topf ist für Induktion nicht geeignet.

Die Herdplatte ist 
unerwartet ausge-
fallen.

• Hatten Sie den Timer eingestellt? Wenn die Zeit abge-
laufen ist, schaltet sich das Gerät automatisch aus.

• Ist die Sicherung herausgefallen? Funktionieren andere 
Elektrogeräte an dieser Steckdose noch?

• Es ist ein technischer Fehler aufgetreten.

Fehlercode E01 - 
E02 - E03 - E04 - E05 
- E06 - E07 - E09 - 
E0b - E0d - E12

Kontaktieren Sie unseren Kundendienst.
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Fehlercode E00 Der Topf ist für die Induktion nicht geeignet, zu klein, nicht 
richtig positioniert, ...
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Das Symbol auf dem Produkt oder seiner Verpackung weist darauf
hin, dass dieses Produkt nicht als normaler Haushaltsabfall zu behan-
deln ist, sondern an einem Sammelpunkt für des Recyling von elek-
trischen und elektronishcen Geräten abgegeben werden muss. Durch
Ihren Beitrag zum korrekten Entsorgen dieses Produkts schützen Sie
die Umwelt und die Gesundheit Ihrer Mitmenschen. Umwelt und
Gesundheit werden durch falsches Entsorgen gehährdet. Weitere
Informationen Über das Recycling dieses Produkts erhalten Sie von
Ihren Rathus, Ihrer Müllabfurh oder dem Geschäft, in dem Sie das
Produkt gekauft haben.

Das Verpackungsmaterial ist wiederverwertbar. Entsorgen Sie die Verpack-
ung umweltgerecht und führen Sie sie der Wertstoffsammlung zu.

8. ENTSORGEN
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Dear client,

All of our products are always submitted to a strict quality control before they are 
sold to you. Should you nevertheless experience problems with your device,  

we sincerely regret this. 
In that case, we kindly request you to contact our customer service.

Our staff will gladly assist you.

  www.primo-elektro.be    

Monday – Thursday: 8.30 – 12.00 and 13.00 – 17.00
Friday: 8.30 – 12.00 and 13.00 – 16.30

1. WARRANTY

This appliance has a two year warranty period. During this period the manufacturer 
is responsible for any failures that are the direct result of construction failure. When 
these failures occur the appliance will be repaired or replaced if necessary. The war-
ranty will not be valid when the damage to the appliance is caused by wrong use, 
not following the instructions or repairs executed by a third party. The guarantee is
issued with the original till receipt. All parts, which are subject to wear, are excluded 
from the warranty. If your device breaks down within the 2-year warranty period, 
you can return the device together with your receipt to the shop where you pur-
chased it. The guarantee on accessories and components that are liable to wear-
and-tear is only 6 months. 

The guarantee and responsibility of the supplier and manufacturer lapse automati-
cally in the following cases:
•  If the instructions in this manual have not been followed.
• In case of incorrect connection, e.g., electrical voltage that is too high.
• In case of incorrect, rough or abnormal use.
• In case of insufficient or incorrect maintenance.
• In case of repairs or alterations to the device by the consumer or non-autho-

rised third parties.
• If the customer used parts or accessories that are not recommended or pro-

vided by the supplier / manufacturer.
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To ensure safety, you must read this manual thor-
oughly. This appliance is made for domestic use and 
should only be used according to the instructions 
described below.

• This device may be used by children from the age 
of 8 years and by persons with a physical sensory or 
mental limitations or lack of experience and knowl-
edge if these persons are supervised have been 
given supervision or instruction concerning the use 
of the appliance in a safe manner and that they also 
know the hazards involved in using the device. 

• Children must not play with the appliance.
• Maintenance and cleaning of the appliance must 

not be done by children, unless they are older than 8 
years of age and are supervised.

• Keep the appliance and cord out of the reach of chil-
dren under the age of 8.

• If the electrical cord is damaged, it must 
replaced by the manufacturer, its 
after-sales service or a similarly qualified person 
person in order to avoid any accident.

• Caution : the appliance must not be used with an 
external timer or remote control. 
Attention : the unit must not be used with an exter-
nal timer or a separate remote control.

• This device is suitable for use in the household envi-

2. SAFETY INSTRUCTIONS



PR301IKP

40

WWW.PRIMO-ELEKTRO.BE

ronment and in similar environments such as :
  - Kitchen corner for staff of stores, offices and   
 other similar professional environments.
 - Farm houses.
 - Hotel and motel rooms and other environments
 with a residential character.
 - Guest rooms, or similar.
• The unit may become hot during use. Keep the elec-

tric cord away from hot parts and do not cover the 
unit.

• Beware of sharp edges. If the top of the apparatus is 
damaged or cracked, do not use the appliance may 
no longer be used. Do not place any heavy or sharp 
objects on the appliance.

• Do not place metallic or magnetic objects on the ap-
pliance. These will also be heated by the induction.

• Before use, check that the voltage indicated on the 
appliance corresponds to the voltage of the electric-
ity network in your home.

• Do not leave the cord hanging on a hot surface or 
over the edge of a edge of a table or countertop.

• The use of accessories not recommended or sold by 
the manufacturer can cause fire, electric shock or 
injury.

• Unplug the unit from the wall outlet when not in use 
before the appliance is not in use, before assemble 
or disassemble parts and before cleaning. First, set 
all buttons to the ‘off’ position and pull the plug out 
of the socket at the outlet. Never pull on the cord to 
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pull the plug from the outlet.
• Do not leave a working appliance unattended left 

behind.
• Never place this appliance on or near a gas fire or 

electric fire or in a place where it can come into con-
tact with a warm appliance.

• Do not use the appliance outdoors.
• Use the appliance only for its intended purpose.
• Always use the appliance on a solid, dry, even sur-

face.
• Only use the appliance for domestic only.
• The manufacturer is not responsible for accidents 

resulting from improper use of the appliance or from 
failure to observe the rules specified in this manual.

• All repairs other than normal maintenance of the ap-
pliance must be carried out by the manufacturer or 
his after-sales service.

• Do not immerse the appliance, electric cord or plug 
in water or any other plug in water or any other liq-
uid.

• Do not allow children to touch the electrical cord or 
children from touching the electrical cord or plug.

• Before first use, remove all packaging materials and 
any promotional stickers.

• Never place the appliance on a metal or flammable 
surface e.g. tablecloth, pad, etc.

• Make sure that the ventilation openings of the de-
vice are not covered. This can cause overheating. 

• Keep a minimum distance of 10 cm around the ap-
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pliance from walls, cupboards and other objects.
• Do not place the device in the vicinity of devices 

which are subject to magnetic fields e.g. radio, TV, 
etc. 

• Do not place the cooking plate in the immediate 
vicinity of an open flame, heater or other sources of 
heat.

• Always make sure that the electric cord is not dam-
aged or crushed under the appliance.

• Do not use the appliance if it is not working properly 
or if it is damaged.

SAVE THIS MANUAL FOR FUTURE REFERENCE
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3. PARTS

1. Ceramic plate
2. Cooking zones (2 x 1500/2000W)
3. Control panel
4. Main switch appliance
5. On/Off button on the right side
6. Timer (up to 3h)
7. Setting - for time, power and temperature
8. Setting + for time, power and temperature
9. Choice between power or temperature

Child lock : Press and hold “+” and “-” simultaneously for 3 seconds. The red light 
will illuminate. 

1

2 2

3

4
6

7
8

9 9
8

7
6

5
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4. BEFORE THE FIRST USE

• The device has no push buttons but works via touch 
control. So you do not need to apply pressure to the keys. 
Rest your finger briefly on the power button, and you will 
see that the device activates. The placement of your finger 
is important for this. 
 

• Not all pots and pans are suitable for induction. Pots and 
pans with the induction symbol will work on this hob. Pots 
and pans whose bottoms are magnetic can also be used. 
You can simply test this by holding a magnet against the 
bottom of the pot or pan. 

• When this symbol lights up on the display, the pot is not 
suitable, or there is no magnetic contact with the pot. The 
following materials cannot be used: stainless steel, 
aluminium, copper without a magnetic base, glass, 
porcelain or earthenware. Do not use cooking pots with 
damaged bottoms, convex (or hollow) bottoms or pots 
with a diameter of less than 12cm. 

• Always lift the cooking pot. Do not slide the cooking pot 
over the hob. This will cause scratches and you will damage 
the appliance. Do not drop the cooking pot (or any other 
weight) on the hob.

5. USE

When you plug it in, the fan will turn on for a moment. All the lights illuminate 
briefly and will immediately go back off. This is normal.

SWITCH ON THE DEVICE
• Press the left on/off button to switch the hob on. The indicator lights above 

both on/off buttons come on. You then have about 10 seconds to set the tem-
perature or power level. The appliance will automatically switch off if you have 
not made a setting after 10 seconds. When the appliance is operating, the fan 
will rotate.

• The appliance emits an audible signal if the correct cooking pot is not on the 
hob and will then switch off automatically after one minute. The display will 
show E00.

E00
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• Press the  button to switch on the appliance. Here you have the choice bet-
ween power (in watts) or temperature (in °C).

• Push the + and - to set the desired temperature or power. The selected setting 
is visible on the display.

• Press the on/off button again to switch the appliance off.
• Attention: the appliance switches itself off after 2 hours.

TIMER 
• Press the timer button to set the timer between 1 minute and 3 hours. A clock 

appears on the screen for you to set. Press + and - to set the desired time. Press 
and hold the + or - to go up or down per 10 minutes.

• Pressing the timer button again will turn it back off.
• When the desired time is set, the timer will appear in the display alternating 

with the selected temperature setting. The indicator light next to the timer 
also lights up to show that the timer is set.

• When the timer is finished, the hob the timer is set to automatically turns itself 
off.

MAXIMUM POWER
• The appliance has a maximum vemrogen of 3500W. If you set the right hob to 

2000W, the left hob will consume a maximum of 1500W. So the sum of both 
hobs will never go above 3500W.

CHILD LOCK
• Child lock : Press and hold “+” and “-” simultaneously for 3 seconds. The red 

light lights up. To unlock the child lock, repeat this step.

POWER OFF
• Press the on/off button when you want to switch off the hob. The ventilation 

will continue to run for a while to cool down.
• Caution: do not touch the cooking zone if ‘H’ appears on the display, this 

means the hob is still hot (higher than 60°C).

Power Suitable for...

200 - 400W • Slow heating of small quantities
• Melting chocolate, butter, ...
• Quiet simmering

600 - 800W • Reheat
• Slow cooking
• Baking pancakes
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1000 - 1200W • Sautéing vegetables
• Cooking pasta

1400 - 2000W • Wok
• Searing
• Cooking of liquids

6. CLEANING AND MAINTENANCE

• Remove the plug from the socket. Do not use aggressive cleaning agents and 
ensure that water cannot enter the appliance. To avoid electrocution, never 
immerse the appliance, plug or cord in water or any other liquid.

• To avoid excessive adhesion of dirt, we recommend cleaning the vitroceramic 
surface after each use when it is still lukewarm or has already cooled down. 
You can use a cleaning agent for vitroceramic glass to remove all traces of 
water and limescale as well as grease splashes.

• For large and stubborn stains, a scraper is ideal. Hold the scraper at an angle 
and loosen the dirt by scratching over the vitroceramic glass with the blade 
side. Melted material such as plastic should be scratched away immediately 
while it is still hot. Be careful not to burn yourself. If the hob had already 
cooled down, reheat it. When it has then cooled down, clean it as described 
above.

• Always wipe the cooking surface with a damp cloth, or use a mild, non-
abrasive detergent.

• Make sure the pots or pans used do not scratch the cooking surface.
• Make sure the appliance is thoroughly cleaned before storing.

7.  FREQUENTLY ASKED QUESTIONS

Problem Solution

The cooktop cannot 
be turned on.

• Is the plug plugged in? Are other electrical appli-
ances working on this socket?

• Press and hold the left power button until the light 
comes on.

The keys are not 
responding.

• Is the child lock on? Turn off the child lock as de-
scribed in this manual.

• There are drops on the keys. Dry the keys with a dry 
non-abrasive cloth.
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Some pots or pans 
make a crackling 
sound.

This is due to the composition of the cooking pot. Still, 
this is not a problem, as long as the material is magnetic, 
and suitable for induction.

The device makes a 
buzzing sound dur-
ing operation.

This is normal and is typical of heating by induction. The 
appliance is heating up. It is also normal that the sound 
will stop occasionally, then resume afterwards.

The fan at the bot-
tom of the unit keeps 
running.

This is normal. The fan ensures that the appliance cools 
down sufficiently during and after use. Even when you 
have turned off the appliance, the fan will still cool down. 
Do not unplug the unit before the fan has stopped run-
ning.

The unit makes a 
beeping sound dur-
ing operation.

• The pot is not properly centered, so there is no good 
contact. 

• The diameter of the pot is too small.
• The pot is not suitable for induction.

The cooktop failed 
unexpectedly.

• Did you set the timer? When the time expires, the 
unit will automatically shut down.

• Did the fuse blow? Are other electrical appliances 
working on this outlet?

• A technical error has occurred.

Error code E01 - E02 
- E03 - E04 - E05 - E06 
- E07 - E09 - E0b - E0d 
- E12

Please contact our customer service.

Error code E00 The pot is not suitable for induction, too small, is not 
positioned properly, ...
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8. ENVIRONMENTAL GUIDELINES

This symbol on the product or on its packaging indicates that this 
product may not be treated as household waste. Instead it must be 
brought to the applicable collection point for recycling of electrical 
and electronic equipment. By ensuring this product is disposed of 
correctly, you will help prevent potential negative consequences for 
the environment and human health, which could otherwise
be caused by inappropriate waste handling of this product. For more 
detailed information about recycling of this product, please contact 
your local city office, your household waste disposal service or the 
shop where you purchased the product.

The packaging is recyclable. Please treat the packaging ecologically.
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