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TOIVO 
Dementieklok 

Handleiding | User Manual 
GS1: 8720589320017 
Modelnummer: KL-22 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
-Lees de instructies en bewaar de goed- 

-Read the manual and preserve it-  
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Intro 
 

Bedankt voor uw vertrouwen in TOIVO! TOIVO is een merk dat alleen producten 
verkoopt die in Europa gemaakt zijn, hierdoor kunnen wij van TOIVO een 
optimale prijs/kwaliteit leveren en bent u verzekerd van onze 100% 
kwaliteitsgarantie.   
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Veiligheidsvoorschriften & Disclaimers 
 
 

Let op: Lees voor gebruik onderstaande disclaimer goed door! 
 

 Algemeen | Personen & Gebruik | Elektra | Toelichting 
 

- Let erop dat het verpakkingsmateriaal niet in handen komt van 
kinderen. Zij kunnen erin stikken! 

- Lees voor gebruik de gebruiksaanwijzing aandachtig door en bewaar 
deze goed! 

- Let op de risico´s en consequenties die verbonden zijn aan misbruik 
van het apparaat, dit kan resulteren in persoonlijk letsel en schade 
aan het apparaat. 

- Voor u het apparaat aansluit op uw stroomtoevoer, dient u erop te 
letten dat de netspanning, die staat aangegeven overeenkomt met 
die van uw stroomnet. 

- Steek de adapter alleen in het stopcontact als het toestel 
uitgeschakeld is.  

- Gebruik alleen de bij de TOIVO dementieklok bijgeleverde adapter.   
- Houd voeding, kabel en toestel uit de buurt van hitte, hete 

oppervlakken, vocht en vloeistoffen. Dit kan resulteren in een 
beschadigde accu en dit kan ook brandgevaar creëren. 

- Raak het netgedeelte nooit aan als u in het water staat en raak de 
stekker altijd met droge handen aan.  

- Raakt nooit een apparaat aan dat in het water gevallen is. Trek 
onmiddellijk de stekker of de voeding uit het stopcontact.  

- Het toestel moet zo worden aangesloten dat de stekker vrij 
bereikbaar is.  

- Trek nooit aan het snoer, maar aan de adapter om de stekker uit 
het stopcontact te halen.  

- Draag, trek of draai het toestel niet aan de kabel of aan de adapter.  
- Als het snoer of de adapter beschadigd is, mag het apparaat niet 

meer worden gebruikt. Om veiligheidsredenen mogen deze 
onderdelen alleen worden vervangen door een geautoriseerde 
servicedienst. Om risico’s te vermeiden, kunt u het apparaat voor 
reparatie naar de servicedienst sturen.  

- Let erop dat de kabels niet tot struikelval worden. Ze mogen niet 
worden geknikt, noch gekneld noch verdraaid.  

- De accu kan en mag niet zelf worden vervangen of gedemonteerd. 
Als de accu ondeskundig wordt verwisseld, kan hij exploderen. 
Alleen vervangen door eenzelfde of een gelijkwaardig type accu. Ga 
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naar een gespecialiseerde reparateur of ons servicecenter wanneer 
de accu defect is. Het artikel bevat een lithium-ion accu. Die mag 
niet worden gedemonteerd of in aanraking komen met open vuur en 
kortsluiting moet worden voorkomen 

- Kinderen moeten in het oog gehouden worden om er zeker van te 
zijn dat ze niet met het toestel spelen.  

- Gebruik het toestel niet ter ondersteuning of vervanging van 
medische toepassingen.  

- Controleer adapter, kabel en dementieklok voor elk gebruik 
zorgvuldig op schade. Een defect toestel mag niet in gebruik worden 
genomen.  

- Gebruik het toestel niet als er schade aan toestel of kabel zichtbaar 
is, als het toestel niet perfect functioneert, als het gevallen of 
vochtig geworden is. Om gevaren te vermijden stuurt u het toestel 
naar de serviceplaats voor herstelling bij gebruik van het apparaat  

- Leg een elektrisch apparaat niet op een plaats, vanwaar het in bad 
of in de wastafel kan vallen.  

- Gebruik het apparaat alleen als bedoeld in deze handleiding.  
- Als u het toestel aan zijn eigenlijke bedoeling onttrekt vervalt uw 

recht op garantie.  
- Gebruik het apparaat alleen in de juiste positie, d.w.z. zoals in de 

gebruiksaanwijzing is beschreven.  
- Leg of gebruik het toestel nooit in de onmiddellijke nabijheid van 

een elektrische kachel of andere warmtebronnen.  
- Vermijdt het contact van het apparaat met puntige of scherpe 

voorwerpen.  
- Bedek het toestel niet als het ingeschakeld is. Gebruik het in geen 

geval onder dekens of kussens. Er bestaat gevaar voor brand, 
elektrische schok en verwonding. 

- Gebruik geen tijdschakelaars of externe afstandsbedieningen om het 
apparaat te bedienen.  

- Gebruik het apparaat niet bij nevel uit spuitbussen of bij gelijktijdig 
gebruik van zuurstof. 

 
 

Bij problemen, vragen of twijfels van het artikel, dient er direct 
contact opgenomen te worden met de betreffende leverancier 
op info@toivo.nl 
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Onderhoud 
 
Algemene informatie 
 
Het toestel is onderhoudsvrij. Mocht er zich toch ooit een storing 
voordoen, controleer alleen of de adapter naar behoren aangesloten is. 
Open de achterklep niet. Daarachter zitten geen onderdelen die de 
gebruiker moet schoonmaken of onderhouden. Dit dient enkel door een 
productspecialist bekeken te worden.  

 
U mag aan het apparaat enkel reinigingswerkzaamheden uitvoeren. In 
geval van storingen of beschadigingen mag u het apparaat niet zelf 
repareren, u verliest dan elke aanspraak op garantie. Vraag advies aan uw 
vak handelaar en laat reparaties alleen door een erkend reparatiecentrum 
uitvoeren om risico’s te vermijden.  

 
Dompel het instrument niet onder in water of andere vloeistoffen.  

 
Indien er toch per ongeluk vocht in het instrument is binnengedrongen, 
koppel dan onmiddellijk het netsnoer los van de wandcontactdoos.  

 
Kinderen mogen het toestel niet schoonmaken of onderhouden, wanneer 
ze niet onder supervisie staan. 
 
Inhoud  
 
1. Artikel: TOIVO Dementieklok | Model: KL22 | Code:  
2. Bijgevoegde benodigdheden: 
1 x Dementieklok 
1 x Handleiding 
1 x Universele  
Adapter 
1 x Afstandsbediening 
1 x Opzetstuk 
 
 
Controleer voordat u verder gaat naar het installatieproces of alle benodigde 
onderdelen in de doos aanwezig zijn. Mocht dit niet het geval zijn, stuur dan een 
mail naar onze klantenservice: info@toivo.nl 
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Opslag 
  
Bewaar de TOIVO dementieklok op een droge, schone en veilige plek. 
Buiten bereik van kinderen en/of dieren. Bewaar het apparaat niet op 
stoffige plekken en niet bij extreem lage of hoge temperatuur.  
 
Recycling - Weggooien 
 
Gooi het apparaat aan het einde van zijn levensduur niet weg bij het 
dagelijks vuil! Het apparaat dient ingeleverd te worden bij een door de 
overheid aangewezen inzamel/milieupunt om het apparaat en de lithium-
ion batterij goed te recyclen. Bij schade of slijtage van het product dient 
er een elektronisch specialist naar te kijken of dient het artikel 
teruggestuurd te worden naar de verkoper. Gooi elektronische apparaten 
nooit zomaar weg! 
 
Service  
 
Indien er behoefte is aan een gewenste service omtrent de handleiding, 
het product of de werking ervan, neem dan contact op met de 
klantenservice per email info@toivo.nl of per telefoonnummer: +800 333 
666 9. 
 
Openingstijden: 
Ma T/M Vr: 09:00 – 17:00 
Zaterdag: Gesloten 
Zondag: Gesloten 
 

Ontvangen en verzending 
 
Controleer of de inhoud van de verpakking overeenkomt met de 
bijbehorende pakbon op moment van ontvangst. Licht de 
leverancier/verkoper in wanneer er onderdelen missen, schade of klachten 
zijn over het product. Dien een gedetailleerde beschrijving in bij de 
verkoper en bewaar eventuele beschadigde onderdelen ter onderbouwing.   
 
Garantie 
 
TOIVO verleent standaard 1 jaar garantie (Vanaf aankoopdatum) op het 
aangekochte artikel. De consument dient nog een aankoopbewijs in bezit 
te hebben om in aanmerking te komen voor de vastgestelde garantie en 
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binnen een jaar na aankoopdatum per email of telefoon te bevestigen hier 
gebruik te van willen maken.  Let op de garantie geld niet bij de volgende 
punten: schade door onjuist gebruik en/of reparatie van het product; 
slijtage aan onderdelen; gebreken waarbij de klant op de hoogte van was 
bij de aankoop; schade door derden; Defecten door toedoen van 
consument zelf.  
 
Disclaimer 
 
TOIVO is gemachtigd zonder enige instructies om de specificaties, design 
en werking van het apparaat te wijzigen bij het uitbrengen van een verder 
ontwikkeld model. Consument kan geen aanspraak maken op vergoeding 
of geld terug garantie. Ook prijsvariatie en/of wijzigingen zijn niet 
verhaalbaar.  
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Specificaties & Gebruiksinstructies 
 
Let op: De dementieklok kan met zowel de afstandsbediening, als met de 
knoppen op de achterkant bediend worden. Het is belangrijk dat u de juiste taal 
instelt en rekening houdt met de wisselende zomer- en wintertijd.  

 

Gebruiksinstructies 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 

SD-Kaart 

Aux 

Opzetstuk 

USB 

USB-aansluiting 

DC-In | Adapter 

Aan/Uit Knop 

Play; OK Knop 

Besturingsknop 

Menu Knop 
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• SD-Kaart: Hier kunt u een eigen SD-Kaart plaatsen voor foto’s. 
• Aux: Hier kunt u een koptelefoon op aan sluiten, zodat het geluid van de 

klok herleid wordt. 
• USB-Aansluiting: Hier kunt u 2 verschillende soorten USB aansluiten. 
• Opzetstuk: Het opzetstuk kan simpelweg aan de achterkant bevestigd 

worden, zodat de klok rechtop blijft staan. 
• DC-In; Adapter: Hier kunt u de adapter aansluiten de klok van stroom 

voorzien.  
• Aan/Uit knop: Hiermee zet u het apparaat aan of uit.  
• Play; OK-knop: Hiermee bevestigt u uw keuze in het menu. 
• Besturingsknop: Hiermee kunt u wisselen in de mogelijke keuzes. 
• Menu knop: Hiermee opent u het menu. 

 
Menu Scherm: 
 

Taalinstellingen Hier kunt u de gewenste taal instellen. 
Tijd Instellingen Hier kunt u de tijd wijzigen. Deze staat bij 

aanschaf al goed ingesteld. Let op: De winter- 
en zomertijd wordt niet automatisch 
aangepast! 

Datum Instellingen Wijzigen van de datum naar wens. 
Tijd modus Hier kunt u kiezen tussen de 12u of 24u 

modus. 
Datum modus Hier kunt u kiezen uit de gewenste aantoning: 

- Dag-Maand-Jaar 
- Maand-Dag-Jaar 

Automatische 
lichtmeting 

Hier kunt u ervoor kiezen om de helderheid 
van het scherm aan te passen. Dit kan zowel 
handmatig als automatisch. 

Volume instellingen Hier kunt u de hoogte van het volume 
instellen. Deze stand gaat van 1 – 40. 

Alarm instellingen* Hier kunt u tot wel 5 verschillende alarmen 
instellen. 

Medicatieherinnering * Hier kunt u eventuele medicatie tijd instellen. 
Dit kan voor de ochtend, middag en avond.  

Fabrieksinstellingen 
V1.0-20210330 

Hier zet u de dementieklok terug naar de 
fabrieksinstellingen. 

 
*De alarmen en herinneringen kunnen ingesteld worden voor eenmalig 
gebruik of herhaaldelijk gebruik. 
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Opstarten van de klok 
Plaats de adapter in het stopcontact en verbind deze vervolgens met de klok. 
Wacht eventjes met opstarten, zodat de accu de kans krijgt om op te laden. 
Nu kunt u op de aan/uit knop drukken op de achterkant van de klok. Het 
opstartscherm zal binnen enkele seconden in beeld verschijnen! 

 Na het opstartscherm, verschijnt de standaard tijdsaanduiding van de klok. 
Installeren van de klok 
Het installeren van de klok dat u naar eigen voorkeur van de gebruiker. U 
kunt simpelweg de instellingen aanpassen naar eigen wens, via het ‘MENU’ 
knopje op de afstandsbediening of de achterkant van de klok. Met de 
knoppen is het mogelijk om in het menu te navigeren en uw opties en 
instellingen uit te kiezen en veranderen. Als alles is ingesteld, dan kunt u 
opnieuw op MENU drukken om terug te keren naar de klok. 

 
Taal  Nederlands  

Ga naar het menu en selecteer het kopje ‘Taal’. U kunt vervolgens met de 
pijlen uw voorkeur voor de taal bevestigen. De klok heeft de keuze uit de 
volgende talen: Engels, Nederlands, Duits, Frans, Italiaans, Spaans, Pools, 
Deens, Noors, Fins en Zweeds. Door verder te gaan in het menu wordt de 
geselecteerde taal bevestigd.  

 
Tijd <00:00> 

 Ga naar het kopje ‘Tijd’ en selecteer deze met de ‘OK’ knop om de tijd in te 
stellen naar wens. Door middel van de pijlen achterop de klok, kunt u zowel 
de minuten als uren accentueren en deze aanpassen. De eerste twee cijfers 
links bedragen de uren en de twee cijfers rechts bedragen de minuten. U kunt 
de pijltjes gebruiken voor wijzigingen en deze vervolgens bevestigen met de 
‘OK’ knop.  

 
Datum < 00 – 00 – 2021 > 

 Ga naar het kopje ‘Datum’ en selecteer deze met de knop ‘OK’. Nu kunt u de 
gewenste datum instellen. Door de pijltjes op de achterkant van de klok te 
gebruiken, zal het geselecteerde dag, maand of jaardeel geaccelereerd 
worden met een witte onderstreep. De datum aanduiding is volgens de 
Europerse richtlijnen, lees: Dag – Maand – Jaar. Na het instellen van de juiste 
datum, kunt u dit bevestigen met de ‘OK’ knop. 

 
Tijd modus 12 uur | 24 uur 

 Via de ‘OK’ knop kunt u bepalen of u een 12-uurs (AM/PM) weergave wilt of 
een 24-uursklok weergave. Let op: Het wijzigen van deze modus, kan ervoor 
zorgen dat er een verschil in dag en nacht weergegeven wordt. Zorg ervoor 
dat de klok op de 24-uurs modus staat, voordat u de tijd instelt. 

 
Datum modus < Dag – Maand – Jaar > 

 In de instellingen kunt u simpelweg de datum weergave aanpassen. Dit kan 
met de pijltjes en de volgende weergaven zijn beschikbaar: 

 Dag – Maand – Jaar 
 Maand – Dag – Jaar 
 Jaar – Maand – Dag 
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Helderheid < 06 07 > 
 Hier kunt u de helderheid van het scherm instellen. Dit gaat simpelweg via de 

pijltjes. De helderheid kan variëren van , midden of laag. Daarnaast kunt de 
helderheid ook op automatisch zetten, dan past de helderheid zich 
automatisch aan door de dag.  

 
  

Kleur mode Geel, groen, rood, wit 
 Hier kunt u de kleuren van het scherm instellen. Dit gaat simpelweg via de 

pijltjes van de afstandsbediening of via de achterkant van de TOIVO 
Dementieklok. U kunt kiezen uit de kleuren geel, groen, rood, wit.  

 
 

Alarm instellingen < Uit/Aan > 
 Hier kunt u 5 verschillende alarmen instellen. Druk op ‘OK’ om naar deze 

instellingen te gaan en nogmaals op ‘OK’ om vervolgens de tijd in te stellen. 
Door middel van de pijlen kunt u de uren of minuten selecteren. Stel eerst de 
uren in en daarna de minuten. Deze kunt u simpelweg aanpassen met de 
pijlen en bevestigen met de ‘OK’ knop. Vervolgens kunt u de gewenste dagen 
selecteren dat het alarm afgaat. De geprogrammeerde dagen worden in het 
blauw weergegeven. 

 
Medicijn instellingen < Uit/Aan > 

 Hier kunt u 3 verschillende alarmen instellen voor het gebruik van uw 
medicatie. Zo vergeet de gebruiker niet dat het tijd is voor de dagelijkse 
medicijn inname. Dit alarm kan zoals alle alarmen ingesteld worden, met 
meerdere reminders en herhalingen.  

 
Herstel instellingen < Uit/Aan > 

 Hiermee reset u de klok naar de fabrieksinstellingen. Alle gemaakte 
wijzigingen zullen dan ongedaan gemaakt worden.  
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Technische Specificaties 
 

Merk TOIVO 
Kleur Zwart 
Talen Engels; Nederlands; Duits; Frans; 

Pools 
Modelnummer KL-22 
Afmetingen 25,5 x 17 x 2,5 CM 
Inch Scherm; Diameter 12 Inch 
Materiaal ABS 
Batterij  Lithium-Ion 
Garantie  1 Jaar 
Voltage/vermogen AC 100-240V 
Geschikt voor Aflezen datum {dag/maand/jaar}; 

instellen meerdere alarmen; 
Instellen medicatie herinnering; 
Ondersteuning ouderdom; 
Ondersteuning dementerende; 
Ondersteuning slechtziende; 
Kalender; klok; wekker; fotolijstje; 
speaker 

Gewicht  0,4 kg 
Stil uurwerk Ja 
Digitaal Display Ja 
Vorm klok Rechthoek 
Radio gestuurde tijdsaanduiding Niet van toepassing 
Waterdicht Nee 
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Contact 
  
Voor vragen over een van onze artikelen, ontbrekende onderdelen of 
ondervindende problemen, kunt u altijd contact opnemen met de 
klantenservice van TOIVO. Wij staan u graag te woord en zullen samen 
met u er alles aan doen om het probleem te verhelpen.  
  
E: info@toivo.nl 
  
 
 
 
 
  
  
  
  
  
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TOIVO | SANBO Group B.V. 
Meerheide 105 
5521DX Eersel 
Noord-Brabant 

Nederland 
 

  
  



 16 

  
 


